Regulamin swiadczenia i korzystania z ustug
w serwisach Gminnego Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej w Olsztynku, ktorych wtascicielem jest Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Olsztynku

DEFINICJE

Uzyte w tresci niniejszego dokumentu okreslenia oznaczaja:

Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej: “Gminne
Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej ”  z siedzibg w Polsce
11-015 Olsztynek ul. Chopina 11 NIP: 7392961820, Regon 510699293 -osoba prawna,
podmiot posiadajgcy osobowos¢ prawng, “Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych
Zakfadow Opieki Zdrowotnej ”  uzyskat wpis do Krajowego Rejestru Sgdowego numer
0000000992 dokonany w rejestrze prowadzonym przez Sgad Rejonowy w Olsztynie VI
Wydziat Gospodarczy- Polska.

http://www.zoz-olsztynek.pl , http://spzoz-olsztynek.qgi.pl i niniejszy serwis
e-rejestracji- serwisy www prowadzone przez Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej

Administrator danych osobowych: Administratorem Danych Osobowych przekazywanych
za posrednictwem serwisow prowadzonych przez Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej jest Podmiot “Gminne Centrum Zdrowia Zespét
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej ”  z siedzibg w Polsce 11-015 Olsztynek ul.
Chopina 11, NIP: 7392961820, Regon 510699293 -osoba prawna, podmiot posiadajgcy
osobowos¢ prawng, “Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej ” uzyskato wpis do Krajowego Rejestru Sgdowego numer 0000000992 dokonany
w rejestrze prowadzonym przez Sgd Rejonowy w Olsztynie VIII Wydziat Gospodarczy.
Inspektor Ochrony Danych: Maciej Zotnowski e-mail: maciej kropka zolnowski @ chi24.pl
Administrator serwisu: osoba fizyczna, ktéra dziata w imieniu Gminne Centrum Zdrowia
Zespot  Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej na podstawie stosownych upowaznien
udzielonych do zarzadzania sprzetem, oprogramowaniem Ilub bazg danych przez
kierownictwo Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej
ePUAP -Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej, ogdlnopolska platforma
teleinformatyczna stuzgca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej w
ujednolicony, standardowy sposob. Zbudowana w ramach projektu ePUAP-WKP (Plan
Informatyzacji Panstwa). Ustugodawcami sg jednostki administracji publicznej oraz instytucje
publiczne (zwtaszcza podmioty wykonujgce zadania zlecone przez pahstwo).

Platforma udostepnia ustugodawcom infrastrukture technologiczng do $wiadczenia ustug
obywatelom (ustugobiorcom). Wsréd uczestnikow ePUAP znajdujg sie zarowno jednostki
administracji centralnej, jak i samorzgdy, a w$rdd nich urzedy gminne.

Wsréd ustug oferowanych przez ePUAP jest takze Profil Zaufany, umozliwiajgcy skfadanie
pism elektronicznych ze skutkiem prawnym bez koniecznosci stosowania podpisu
kwalifikowanego oraz oparty na SAML mechanizmie pojedynczego logowania (single
sign-on), ktéry umozliwia stosowanie tego samego konta ePUAP do logowania sie na
stronach réznych ustugodawcéw.

Administracja: osoby dziatajgce w imieniu i na rzecz Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej posiadajgce stosowne uprawnienia czy
petnomocnictwa do okre$lonych dziatan

oprogramowanie serwisu: program dziatajgcy po stronie serwera znajdujgcego sie pod
okreslonym adresem w przegladarce Internetu. W Regulaminie, w odniesieniu do adresu pod
ktérym dziata serwis prowadzony przez Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych
Zakfadow Opieki Zdrowotnej

e-mail: adres poczty elektronicznej. Skfada sie z indywidualnej nazwy wiasciciela praw do
tego adresu, znaku “@” oraz oznaczenia serwera w sieci Internet, na ktéry nalezy kierowaé
korespondencje



http://www.authalia.com/
http://www.authalia.com/
http://www.zoz-olsztynek.pl/
http://spzoz-olsztynek.qi.pl/

IP: indywidualny numer kazdego komputera w sieci Internet i/lub intranet, Numerem tym
postugujg sie poszczegodlne komputery do komunikaciji.

urzadzenie koncowe: dowolne urzadzenie pozwalajgce na to, aby oprogramowanie serwisu
mogto przekaza¢ dowolne informacje do tego urzadzenia lub za jego posrednictwem.
Domniemuje sie, ze urzgdzenie korncowe obstugiwane jest przez osobe fizyczng, w innym
przypadku, za osobe fizyczng obstugujgca urzgdzenie kohncowe uznaje sie wiasciciela
urzadzenia koncowego.

aktywny link: aktywny adres w sieci komputerowej, ktérego uzycie poprzez klikniecie
prowadzi pod wskazany adres

pasywny link: nieaktywny adres w sieci Internet, wpisanie go recznie do przegladarki
Internetu prowadzi pod wskazany adres

klikniecie: wyrazenie woli uzytkownika poprzez uzycie dowolnego urzgdzenia stuzgcego do
komunikacji osoby fizycznej z urzadzeniem koncowym poprzez oprogramowanie Sserwisu.
Klikniecie jest rownoznaczne nacisnieciu klawisza ENTER (lub odpowiednika) na klawiaturze
urzgdzenia koncowego

Odwiedzajgcy: osoba fizyczna, ktora w jakikolwiek sposéb (chocby przypadkowy) korzysta z
serwiséw prowadzonych przez "Gminne Centrum Zdrowia Zespo6t Publicznych Zakiadéw
Opieki Zdrowotnej "  Domniemuje sie, ze osoba ta wyraza wole korzystania z serwiséw na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie w tej czesci, ktéra nie posiada wymogu
rejestracji oraz ze akceptuje wszystkie prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszego
dokumentu. W szczegdélnosci Uzytkownik jest zawsze Odwiedzajgcym

rejestracja: dobrowolne podanie wymaganych minimalnych danych osobowych do
identyfikacji osoby oraz akceptacja niniejszego Regulaminu korzystania z ustug
swiadczonych przez "Gminne Centrum Zdrowia Zespo6t Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej " w celu zatozenia przez Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych
Zakfadow Opieki Zdrowotnej indywidualnego konta dla Odwiedzajgcego, ktéry wyraza wole
zostania Uzytkownikiem

Uzytkownik: osoba fizyczna, ktéra dokonata rejestracji i udostepnita swoje prawdziwe dane
osobowe w celu korzystania zgodnie z prawem, z ustug serwisow prowadzonych przez
"Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej "
zalogowanie: uwierzytelnienie sie osoby fizycznej w stosunku do oprogramowania serwisu.
Z reguty poprzez podanie loginu (np. e-mail) i hasta jakie uzytkownik wybrat, lub jakie
przydzielito oprogramowanie serwisu. Moze to tez byé zwrotne klikniecie w aktywny link
przestany poprzez e-mail.

panel edycji konta Uzytkownika: wydzielone miejsce w serwisie www.Gminne Centrum
Zdrowia Zespot Publicznych Zakfadow Opieki Zdrowotnej gdzie zalogowany Uzytkownik,
moze dokonywac¢ operacji na wlasnych danych osobowych oraz operacji na innych danych
nie bedacych danymi osobowymi. W zakresie okreslonym przez Gminne Centrum Zdrowia
Zespot Publicznych Zaktaddw Opieki Zdrowotnej uzytkownik moze w profilu decydowac o
wtasnych prawach i obowigzkach

profil uzytkownika: strona w serwisie Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych
Zakfadow Opieki Zdrowotnej , przyporzadkowana dla konkretnego Uzytkownika, na ktorej
Uzytkownik moze zmienia¢ dozwolone informacje wprowadzone lub podane przez siebie lub
Administracje serwisu o ile mechanizmy serwisu na to zezwalajg.

kwalifikowany podmiot: osoba fizyczna lub prawna, ktéra uzyskata od Ministerstwa
Gospodarki zezwolenie na $wiadczenie ustug okreslonych w ustawie o podpisie
elektronicznym i ktora znajduje sie w rejestrze kwalifikowanych podmiotow.

znakowanie czasem: czynnos¢ wykonywana przez uprawniony podmiot polegajgca na
oznaczeniu czasem danych przekazanych podmiotowi przez Gminne Centrum Zdrowia
Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej w formie elektroniczne.

poswiadczenie znakowania czasem: plik elektroniczny pozwalajgcy na okreslenie zaréwno
jaki dokument zostat oznaczony czasem, czasu dokonania tego oznakowania, kto dokonat
oznakowania, wedtug jakich norm oraz jakiego certyfikatu uzyto przy tej czynnosci, a takze
data waznosci certyfikatu .



Poswiadczenie znakowania czasem wywotuje w szczegolnosci skutki dowodowe w zakresie
dokumentu noszgcego walor daty pewnej w rozumieniu ustawy o podpisie elektronicznym w
stosunku do ustawy kodeks cywilny

Ustugobiorca: Odwiedzajgcy, korzystajgcy z ustug oferowanych przez Gminne Centrum
Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotne;j

Osoba niepetnoletnia: osoba fizyczna w wieku ponizej 18 lat

Osoba petnoletnia: osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat lub posiadajacg petnie praw
przyznang przez wiasciwy sad.

Opiekun Prawny: osoba/osoby powotana/e do ochrony intereséw innej osoby
(przedstawiciel/petnomocnik.

WARUNKI KORZYSTANIA Z USLUG GMINNE CENTRUM ZDROWIA ZESPOL
PUBLICZNYCH ZAKLADOW OPIEKI ZDROWOTNEJ

Zaréwno Odwiedzajacy jak i Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode na

nastepujgce prawa, obowigzki, warunki, ograniczenia, zastrzezenia i zapisy:

1. Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej nie jest
odpowiedzialna wzgledem Odwiedzajgcego czy Uzytkownika za jakiekolwiek
ograniczenia w dostepnosci serwisu. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze Gminne Centrum
Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej jest podmiotem
odpowiedzialnym i dobro tego podmiotu w zakresie dostepu do serwisu jest réwnowazne
z dobrem kazdego uzytkownika. Dlatego Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych
Zakfadow Opieki Zdrowotnej podejmie niezwiocznie wszelkie kroki w celu przywrécenia
dostepnosci. Serwis moze tez by¢ niedostepny z powodu podjecia takiej decyzji przez
Administracje (np. z powodu zmiany oprogramowania serwisu czy konserwacji). Za czas
kiedy serwis bedzie niedostepny Uzytkownikowi czy Odwiedzajgcemu nie przystuguje
zadne roszczenie finansowe, ani odszkodowanie.

2. Uzytkownik czy Odwiedzajgcy przyjmuje do uzytkowania niniejszy serwis w stanie
takim jaki jest. Wylgcza sie odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi czy gwarancji na
uzytkowanie serwisu. Odwiedzajgcy przyjmuje do wiadomoéci i wyraza zgode na to, ze
wersja oprogramowania serwisu prowadzonego przez Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadoéw Opieki Zdrowotnej oznaczona stowem “beta” moze nie umozliwiaé
petni praw. W szczegdlnosci stowem “beta” mogg zostaé oznaczone niektére ustugi w
serwisie. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz zarowno Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej jak i Odwiedzajacy sa zainteresowani
osiggnieciem petnej funkcjonalnosci w jak najszybszy sposob, jednak z uwzglednieniem
jakosci swiadczenia i korzystania z ustug.

3. W celu korzystania z ustug Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow
Opieki Zdrowotnej niezbedne jest urzadzenie koncowe i oprogramowanie wiasne lub
0s6b trzecich do przeglgdania (odbierania dowolnym zmystem) zasobéw Internetu. W
skfad takiego oprogramowania wchodzi system operacyjny pozwalajgcy na uruchomienie
przegladarki Internetu. Nie wszystkie przeglgdarki moga wtasciwie ukazywac strony
serwisu. Administracja informuje, ze przetestowano przegladarki Mozilla Firefox oraz
Opera i Google Chrome pracujgce pod systemami operacyjnymi Windows 7, 8 i 10 oraz
Linux i taka konfiguracja jest zalecana do uzytkowania serwisu. Zauwazono, ze czasem
w niektorych przegladarkach nie wygasa sesja po zamknieciu przeglgdarki, wiec
bezwzglednie nalezy sie wylogowac¢ z serwisu. W przypadku zawieszenia sie komputera
nalezy uruchomié go ponownie, uruchomic¢ przegladarke i wylogowaé sie z serwisu.

4. Gminne Centrum Zdrowia Zesp6t Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej nie
ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne btedy w oprogramowaniu serwisu w wersji beta.
Uznaje sie, ze Gminne Centrum Zdrowia Zespdt Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej posiada prawo do btedoéw. Nalezy mie¢ na uwadze, ze jesli btedy te
zmniejszajg funkcjonalnos¢ czy tez uniemozliwiajg korzystanie z ustug to Gminne
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Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej jest zainteresowane
jak najszybszym ich usunieciem. Gminne Centrum Zdrowia Zespdt  Publicznych
Zaktadoéw Opieki Zdrowotnej nie jest tez odpowiedzialna za ewentualne btedy oséb
trzecich, ktérych urzgdzenia czy oprogramowanie wykorzystuje w celu $wiadczenia
ustug.

Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej nie
zwraca zadnych kosztow korzystania z ustug. Jezeli w celu korzystania z ustug
oferowanych przez firme Gminne Centrum Zdrowia Zespdt Publicznych Zaktadéw
Opieki Zdrowotnej niezbedne jest posiadanie jakichkolwiek urzgdzen czy
oprogramowania lub ptatnego dostepu do sieci Internet albo urzgdzenia koncowego, to
koszty te ponosi wytgcznie Ustugobiorca.

Jezeli do skorzystania z wybranych ustug oferowanych przez Gminne Centrum
Zdrowia Zespdt Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej niezbedne jest zatozenie
konta, to na Ustugobiorcy spoczywa obowigzek nalezytego dbania o dane niezbedne do
zalogowania sie w serwisie. Uzytkownik zobowigzuje sie do nieudostepniania haset do
wilasnego konta ani do zadnego innego konta Uzytkownika serwiséw prowadzonych
przez Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej .
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze jego hasto dostepu do konta winno spetniac
wymogi hasta trudnego do przetamania. Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych
Zaktadoéw Opieki Zdrowotnej sugeruje, zeby sktadato sie z co najmniej 8 znakoéw oraz nie
byto zadnym znanym stowem w jakimkolwiek jezyku ani kolejnymi czy powtarzajgcymi
sie cyframi. W przypadku utraty dostepu do wtasnego konta w wyniku np. wlkamania i
zmiany hasta przez osobe trzecig uzytkownik moze odzyska¢ dostep do konta jezeli
wykaze, ze jest Uzytkownikiem ktéry zatozyt konto. Do wykazania moze okaza¢ sie
wystarczajgce np. posiadanie dokumentu, ktérego indywidualne oznaczenie zostato
wpisane w profilu uzytkownika przy zaktadaniu konta. W tym zakresie Administracja
serwisu posiada prawo do subiektywnego uznania, ze weryfikacja osoby jest pomys$ina i
moze przyzna¢ ponowny dostep do wtasnego konta.

Jezeli do korzystania z ustug zamieszczone jest w oprogramowaniu serwisu
oprogramowanie bedace np. odtwarzaczem plikéw audio czy video, to wszelkie prawa do
tego odtwarzacza nalezg do Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow
Opieki Zdrowotnej lub o0séb trzecich , ktére wydaly zezwolenie na korzystanie.
Zabronione jest wykorzystanie takiego oprogramowania zaréwno w czesci jak i w catosci
poza serwisami Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zaktadow Opieki
Zdrowotnej bez wyraznego zezwolenia podmiotu Gminne Centrum Zdrowia Zespoét
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej

Wszelkie wskazowki i opinie zamieszczone przez Administracje w serwisach Gminne
Centrum Zdrowia Zespdét Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej stanowig witasne
opinie Tworcow serwisu. Nie stanowig one ani zrédta prawa ani tez nie sg poradami
prawnymi.

Niniejszy Regulamin obowigzuje strony: Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej oraz Odwiedzajgcego/Uzytkownika. Niniejszym
wytgczamy jakgkolwiek odpowiedzialno$¢ firmy Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej wobec osob trzecich.

Doreczanie: doreczenie korespondencji na adres e-mail podany przez uzytkownika
przy rejestracji czy tez zmieniony w trakcie uzytkowania serwisu wywotuje skutek
doreczenia skutecznego.

Uzytkownik ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢, z tytutu ewentualnych szkdd, jakg
mogg wyrzadzi¢ pliki, ktére przestat Swiadomie bgdz nie do serwisu Gminne Centrum
Zdrowia Zespdt  Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej

W przypadku kiedy Odwiedzajgcy skorzysta z jakiegokolwiek linku kierujgcego do
innego serwisu niz serwisy prowadzone przez firme Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej to przyjmuje do wiadomosci, ze Gminne
Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej nie odpowiada w
zaden sposoéb za polityke prywatnosci czy warunki korzystania z tych serwisow.
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Jezeli prawo, ktorego jurysdykcji podlega Uzytkownik/Odwiedzajgcy zabrania
korzystania z serwisu, lub czesci serwisu Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych
Zaktadow Opieki Zdrowotnej to wéwczas uznaje sie, ze to Uzytkownik/Odwiedzajgcy jest
inicjatorem transmisji danych i na nim spoczywa wszelka odpowiedzialnosé¢ z tego tytutu.

Odwiedzajgcy przyjmuje do wiadomosci i uznaje ze Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej nie odpowiada za zadne mozliwe do
wykorzystania dziatania oprogramowania w sposob nie przeznaczony do normalhego
uzytkowania. Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej tworzg ludzie i nie sg w stanie przewidzie¢ wszystkich przypadkéw
wykorzystania oprogramowania serwisu. Dlatego Gminne Centrum Zdrowia Zespodt
Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej okreslita w niniejszym dokumencie w sposob
mozliwie przejrzysty zarowno swoje intencje jak i rozwazyta pewne przypadki korzystania
Z serwiséw prowadzonych przez Gminne Centrum Zdrowia Zespdt  Publicznych
Zaktadow Opieki Zdrowotnej

Jezeli oprogramowanie serwisu zezwala na zawieranie umow, to zawarcie takiej
umowy nastepuje z chwilg, kiedy Odwiedzajgcy po potwierdzeniu warunkéw kliknie w
aktywny link zawierajgcy stowo “Wykonaj” ,OK” lub ,DALEJ” badz inne ,wyraznie
wskazujgce wole Odwiedzajgcego.

W przypadkach nieokreslonych przez niniejszy Regulamin obowigzuje ustawa kodeks
cywilny, wtasciwe przepisy Unii Europejskiej, Traktaty Miedzynarodowe ktére Polska
ratyfikowata, Jezeli ttumaczenie niniejszego Regulaminu (o ile istnieje) odbiega od
sformutowan okreslonych w jezyku polskim, to nalezy stosowac zapisy w jezyku polskim.
W zwigzku ze sprzedazg ustug (jesli serwis na to zezwala) okreslong w Art. 3 punkt 2
Konwencji Narodéw Zjednoczonych z dnia 11 kwietnia 1980 roku (Konwencja
Wiedenska) a nie débr materialnych wylgcza sie stosowanie tej Konwencji. Dokumenty
szczegdlne (RODO) obowigzujgce podczas przetwarzania danych osobowych:
http://zoz-olsztynek.pl/new-site/files/rodo/Klauzula%?20informacyjna%20-przes%C5%82a
nka%?20umowy.docx oraz
http://zoz-olsztynek.pl/new-site/files/rodo/Klauzula%?20informacyjna%20-przes%C5%82a
nka%20przepis%20prawa.docx

Odwiedzajgcy uznaje, ze korzystajgc z serwiséw prowadzonych przez Gminne
Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej wyrazit zgode na
wszystkie niniejsze warunki uzytkowania. Powinien je wydrukowac¢ lub zapisaé i
sprawdza¢ czy nie ulegly one zmianie. Fakt zmiany warunkoéw uzytkowania bedzie
umieszczony na stronie z warunkami uzytkowania w serwisach prowadzonych przez
Gminne Centrum Zdrowia Zespo6t Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej . Gminne
Centrum Zdrowia Zesp6t Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej nie wyraza zgody na
korzystanie z jej serwisow w przypadku kiedy Odwiedzajgcy nie wyraza zgody na
jakikolwiek zapis w niniejszych warunkach uzytkowania. Warunki uzytkowania stanowig
prawnie wigzgcg umowe zawartg pomiedzy Odwiedzajgcym a Gminnym Centrum
Zdrowia Zespotem Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotne;j

W przypadku zmiany niniejszych warunkéw, ich tres¢ zostanie umieszczona na
stronie www Gminnego Centrum Zdrowia Zespotu Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej a skorzystanie z serwisow prowadzonych przez Gminne Centrum Zdrowia
Zespdét Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej od tego momentu oznacza wyrazenie
zgody na ich obowigzywanie.

Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej zezwala
wiascicielom publicznie dostepnych wyszukiwarek na pobieranie tresci ogolnodostepnej
czesci serwisu przez ich oprogramowanie w sposob automatyczny wytgcznie w celu
prezentacji wynikédw wyszukiwania na podstawie braku wpiséw zabraniajgcych
pobierania tych tresci. Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktaddw Opieki
Zdrowotnej nie zezwala na jakiekolwiek wykonywanie kopii jakichkolwiek stron serwiséw
prowadzonych przez Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej ani na archiwizacje czy umieszczanie ich w pamieci cache (podrecznej)
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20.

21.

jakichkolwiek urzgdzen bez pisemnego zezwolenia Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadoéw Opieki Zdrowotne;j.

Zaleca sie korzystanie z przeglgdarek internetowych: Mozilla Firefox (zalecana
najnowsza) oraz Opera (zalecana najnowsza) czy Google Chrome pod systemami
operacyjnymi Windows, Linux.

Ostrzega sie Odwiedzajgcych o mozliwosci nieprawidtowego wyswietlania zawartosci
serwisu mogacego mie¢ wptyw na normalne korzystanie oraz zawierane transakcje jesli
Odwiedzajgcy zdecyduje sie na korzystanie z innej konfiguracji niz zestawienia podane w
punkcie 20.

ZAKLADANIE KONTA UZYTKOWNIKA

Zaktadajgc konto Uzytkownika, odwiedzajgcy wyraza zgode na wszystkie warunki,
przyznane prawa i natozone na niego obowigzki zawarte w niniejszym Regulaminie.

Podajgc wtasne dane osobowe, Odwiedzajacy zobowigzuje sie do tego, aby
wszystkie podane dane byly zgodne ze stanem faktycznym na dzien zaktadania konta. W
przypadku pézniejszej zmiany danych Uzytkownik zobowigzuje sie do ich niezwtocznej
aktualizaciji.

Wymogiem minimalnym zatozenia konta jest osobiste zgtoszenie si¢ do okienka
rejestraciji w Olsztynku ul. Chopina 11 wraz z dokumentem potwierdzajgcym tozsamosc i
posiadanie adresu e-mail. Podajgc taki adres w rejestracji podmiotu lub formularzu
zakfadania konta uzytkownika, odwiedzajgcy o$wiadcza, ze posiada wytgczne prawa do
uzytkowania tego wiasnie adresu poczty elektronicznej.

Pracownik rejestracji Gminnego Centrum Zdrowia Zespotu Publicznych Zakfadéw
Opieki zZdrowotnej przydzieli dostep do konta Uzytkownika po weryfikacji tozsamosci i
przydzieleniu tymczasowego hasta, ktére nalezy zmieni¢ po pierwszym zalogowaniu.

Odwiedzajgcy, woéwczas kiedy oprogramowanie serwisu prosi o podanie danych
osobowych, a Odwiedzajgcy je poda , to wyraza zgode na przetwarzanie
wprowadzonych danych osobowych na potrzeby korzystania z serwiséw i swiadczenia
ustug prowadzonych przez Gminne Centrum Zdrowia Zespdt Publicznych Zakiadéw
Opieki Zdrowotnej. Przyjmuje tez do wiadomosci i potwierdza, ze zostat poinformowany o
prawie dostepu do wiasnych danych oraz ich poprawiania o ile posiada konto osobiste i
jezeli nie zostato ono zablokowane przez Administracje.

1) Jezeli konto zaktada osoba w wieku powyzej 13 lat, ale ponizej 18 lat to uznajemy, iz:

a) prawo pod ktérego jurysdykcjg taka osoba sie znajduje, zezwala na dokonywanie
tych czynnosci lub dokonuje wszelkich czynnosci za wiedzg i zgodg swojego
opiekuna prawnego

b) potrafi czytaé, pisac, przekazywac i odbiera¢ dane za pomocg urzgdzenia korncowego

c) 0soba ta oswiadcza, ze posiada zgode swojego opiekuna prawnego (np. rodzica) na
korzystanie z wszystkich ustug serwisu. Administracja ma prawo do weryfikacji takiej
zgody w dowolnym momencie.

d) ma prawo do zawierania uméw w zakresie drobnych spraw zycia codziennego
(art.148§2 k.c. w Polsce)

2) Jezeli konto zaktada osoba w wieku powyzej 16 lat, ale ponizej 18 lat to uznajemy, iz:

a) osoba ta oswiadcza, ze posiada zgode swojego opiekuna prawnego (np. rodzica) na
korzystanie z wszystkich ustug serwisu. Administracja ma prawo do weryfikacji takiej
zgody w dowolnym momencie.

7. W przypadku zaktadania konta przez osobe petnoletnig (ktéra ukonczyta 18 lat, lub na

podstawie przepisow prawa posiadta petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych) to taka
osoba korzysta z petni praw Uzytkownika.



8. Obowigzek wykazania posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych w wieku

ponizej 18 lat, spoczywa na Uzytkowniku.

9. Z dniem ukonczenia lat 18 przez Uzytkownika, ktéry zarejestrowat konto w wieku powyzej
lat 13 ale ponizej lat 18 lub z dniem wykazania posiadania petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, Uzytkownik korzysta z petni praw Uzytkownika.

10. Zawsze nabywajgc prawa nabywa sie rowniez obowigzki.

11.W przypadku kiedy z konta Uzytkownika korzysta osoba nie bedgca Uzytkownikiem

bedzie to oznaczato, ze Uzytkownik wyrazit zgode na korzystanie w petnym zakresie

korzystania z konta Uzytkownika (z prawem zawierania umow) takiej osobie i dziata ona w

jego imieniu i na jego rzecz. Nie dotyczy to sytuacji zwigzanej z popetnieniem przestepstwa

lub zakazanej przez prawo.

12.W przypadku kiedy Administracja stwierdzi, ze Uzytkownik korzysta z ustug serwisu w

sposob niezgodny z prawem lub narusza niniejszy Regulamin czy tez szkodzi Gminnemu

Centrum Zdrowia Zespotowi Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej to zastrzega sobie

prawo do ograniczenia praw Uzytkownika czy tez zawieszenia konta Uzytkownika.

Administracja moze wowczas takiemu Uzytkownikowi odméwi¢ $wiadczenia ustug w

przysziosci.

13.Wszelkie komentarze jakie Uzytkownik zamiescit w serwisach prowadzonych przez

Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej (o ile serwis na

to zezwala) sg publikowane przez Uzytkownika bez jakiejkolwiek ingerencji Administraciji.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ich tres¢. Mogg one by¢ usuwane, jezeli

Administracja stwierdzi mozliwosé naruszania prawa poprzez publikacje wpisu.

14.Jakakolwiek reklama firm czy oséb trzecich przez uzytkownika jest zakazana

16. W przypadku, kiedy Uzytkownik loguje sie do serwisu poprzez klikniecie w wystany link

na adres e-mail to oznacza, ze zrezygnowat z uzywania hasta do pewnych czynnosci

serwisu potwierdzajgcych osobe Uzytkownika (opcje dodatkowe przy zleceniach czynnosci).

REKLAMACJE
1. Kazdy Odwiedzajgcy moze ztozy¢ reklamacje na ustugi w serwisach prowadzonych przez
Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej .
2. Czas rozpatrzenia reklamacji wynosi do 14 dni od daty otrzymania powiadomienia. Adres
poczty elektronicznej na jaki nalezy wysyta¢ reklamacje to poczta@zoz-olsztynek.pl
3. Skiadajagc reklamacje nalezy poda¢ wszelkie dane dotyczace okolicznosci oraz swoje
dane osobowe wraz z formg kontaktu. Odpowiedz przestana za posrednictwem wybranej
formy kontaktu jest uwazana za odpowiedz na reklamacje.

Polityka Prywatnosci
stosowana w serwisach Gminnego Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej w Olsztynku, ktorych wtascicielem jest Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Olsztynku

Niniejsza polityka prywatnosci opisuje oficjalne stanowisko podmiotu Gminne Centrum
Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej wobec o0so6b fizycznych
powierzajgcych nam dane osobowe. W dokumencie tym zamieszczamy rowniez opis
procedur, ktore opracowalismy na uzytek ochrony prywatnosci.

Preambuta
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Majgc na wzgledzie najwyzsze dobro kazdego uzytkownika naszych serwiséw, jakim jest
prawo do prywatnosci, Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej ustanawia nastepujgcg polityke obowigzujgcg od dnia 25.05.2018 roku w kazdym
Z serwisow prowadzonych przez nasz podmiot.

Chcemy, aby kazdy obywatel, bedac uzytkownikiem naszych serwisow byt pewny, ze dane,
ktére dobrowolnie przekaze nam w opieke zostang wykorzystane tylko i wytgcznie w celu, w
jakim zostaty przekazane.

Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej realizujgc wole
ustawodawcow zabrania niniejszym kazdemu, zbierania jakichkolwiek danych osobowych
bez wyraznego poinformowania osoby, ktérej dane te dotyczg o celu oraz zakresie
zbieranych danych i nakazuje uzaleznienie pobrania takich danych od wyraznej zgody
uzytkownika.

Aby korzysta¢ w ograniczonym zakresie z naszego serwisu, nie musisz podawac¢ zadnych
danych, ktére mogg Cie w jakikolwiek sposob zidentyfikowac, jednak korzystanie z petni
praw jakie daje rejestracja uzytkownika, po uprzednim zaakceptowaniu zasad na jakich
bedziemy ze sobg wspétpracowaé (Regulamin korzystania z ustug Gminnego Centrum
Zdrowia Zespotu Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Olsztynku) -wymaga podania
co najmniej niektérych danych osobowych.

Zarejestrowany uzytkownik naszego serwisu sam decyduje jakie dane przekaze nam pod
opieke, jednak zakres tych danych decyduje zaréwno o statusie uzytkownika, jak i jego
uprawnieniach.

W procesie tworzenia naszej polityki skorzystaliSmy z takich aktéw prawnych jak:

USTAWA z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych uchwalona przez Sejm
Rzeczypospolitej Polskiej

rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez wtasciwe
organy do celébw  zapobiegania  przestepczosci, prowadzenia  postepowan
przygotowawczych, wykrywania i scigania czyndéw zabronionych i wykonywania kar, w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylajgcg decyzje ramowg Rady
2008/977/WSiSW

1. Cel przetwarzania danych osobowych.

Powierzone nam Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez nasz Podmiot w zakresie
wiasciwego wywigzania sie z umowy(umoéw), ktorej(ktérych) postanowienia opisane sg we
witasciwym Regulaminie korzystania z ustug swiadczonych przez Gminne Centrum Zdrowia
Zespot Publicznych Zakfadow Opieki Zdrowotnej

2. Zakres przetwarzanych danych.

a) dane kontaktowe.

Jesli bedziesz chciat skontaktowac sie z nami przez formularz kontaktowy dostepny na dole
strony (o ile zostat udostepniony), zostaniesz poproszony o podanie imienia, nazwiska oraz
adresu e-mail, dzieki czemu bedziemy wiedzieli z kim sie kontaktujemy i bedziemy mogli
odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie. Dane podane w formularzu kontaktowym dostepne beda
jedynie administratorom i upowaznionym przez naszg firme osobom.

Podanie przez Ciebie numeru telefonu oznacza, ze dopuszczasz mozliwos¢ takiej formy
kontaktu.

W celu kontaktu z zarejestrowanym uzytkownikiem naszych serwiséw bedziemy korzystaé z
danych, ktére zostang nam przez Ciebie dobrowolnie podane.

Poniewaz w trakcie korzystania z naszych serwisow nabedziesz pewne prawa, to wazne jest,
abys dbat o poprawnosc i aktualizowanie podanych przez siebie danych kontaktowych.



Zakres danych kontaktowych:

-adres e-mail,

-numer telefonu,

-Imig(Imiona) i nazwisko

-adres na ktory mamy kierowac¢ korespondencje.

b) dane osobiste.

Dane osobiste szczegdlnie chronione :

-adres geograficzny miejsca zamieszkania (statego pobytu)
-data urodzenia

-miejsce urodzenia

-ptec

-pesel lub inny numer ewidencyjny

-imiona rodzicéw

-numer(y) dokumentu(éw) tozsamosci oraz jego(ich) hazwa, a takze organ wydajacy
-numer(y) konta bankowego

-numer(y) karty kredytowej

-obywatelstwo

-dane o stanie zdrowia

-historia choroby

3. Prawo do poprawiania danych oraz ich usuniecia.

Kazdy uzytkownik moze w kazdej chwili dokona¢ zmiany/aktualizacji swoich danych
osobowych. Moze pewne dane udostepni¢ lub zaprzesta¢ ich udostepniania. Aby uzyskaé
dostep do swojego profilu, uzytkownik musi podaé¢ hasto lub tylko odebra¢ poczte e-mail w
celu zalogowania do serwisu w zaleznosci od sposobu jaki wybrat w celu zalogowania sie do
ustugi. Uzytkownik moze tez zazgda¢ zaprzestania przetwarzania jego danych osobowych
przez firme Gminne Centrum Zdrowia Zespodt Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej
Uzytkownik powinien jednak zdawac¢ sobie sprawe z faktu, ze jesli w czasie uzywania
serwisu zawart jakiekolwiek umowy, to nie jest mozliwe catkowite usuniecie jego danych
zarowno z serwisu jak i z kopii zapasowych, jakie bedziemy tworzyli w celu zabezpieczenia
wszelkich danych.

W przypadku utraty hasta do konta lub hasta do wiasnej skrzynki poczty elektronicznej,
uzytkownik moze odzyskac hasto wytgcznie wéwczas, kiedy wczesniej odostepnit nam dane
osobowe pozwalajgce nam na jego jednoznaczng identyfikacje.

4. Definicja i obszar wykorzystania danych osobowych

Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére stanowig o Twojej tozsamosci (pozwalajg na
Twojg identyfikacje), czyli miedzy innymi: imie i nazwisko, adres zamieszkania /
zameldowania, numer telefonu.

5. Dane statystyczne i cookies

W czasie korzystania z ustug serwisu przechowywane bedg réowniez inne dane dotyczace
Twoich dziatan w jego przestrzeni, takich jak adres IP, dane systemowe i przeklgdarki, data,
czas, przegladane strony.

Innym sposobem pozyskiwania informacji o uzytkownikach jest stosowanie mechanizmu
"cookies". Cookies sg to pliki tekstowe, ktore zapisywane sg na dysku (pamieci) urzgdzenia
uzytkownika (np. komputera).

Dane te nie sg skojarzone z Twoja 0sobg, poniewaz nie wiemy, czy to wtasnie Ty znajdujesz
sie przy komputerze. Zastrzegamy sobie jednak prawo do korzystania z nich np.



prowadzenia analizy statystycznej tych danych, dzieki czemu bedziemy w stanie stale
ulepszac¢ system i dostosowywac¢ do wymagan i potrzeb uzytkownikow.

Kazdy uzytkownik moze nie wyrazi¢ zgody na umieszczanie plikdw cookies na jego
urzadzeniu koncowym. W tym celu nalezy skorzystaé z opcji wylaczenia cookies
udostepnianej w przegladarce internetowej.Jednak cookies decydujg czasem o
zapamietywaniu wlasnych ustawien w serwisie. Moze sie tak tez zdarzy¢, ze usuniecie
plikbw cookies moze doprowadzi¢é do utraty mozliwosci korzystania z niektérych
funkcjonalnosci w serwisach prowadzonych przez Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej

6. Informacje wysytane na skrzynke poczty internetowe;j

Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej zastrzega sobie
prawo do korzystania z podanego przez Ciebie w procesie rejestracji adresu e-mail w
zakresie informowania Cie o zmianach i usprawnieniach dotyczgcych serwisu , promocjach i
nowych ustugach, zmianach regulaminéw i polityki prywatnosci oraz projektach
prowadzonych lub wspieranych przez firme Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych
Zaktadéw Opieki Zdrowotnej. Gwarantujemy, iz informacje przesylane przez nas na Twojg
skrzynke beda wartosciowe merytorycznie i nie bedziemy wysyta¢ Ci nie chcianych reklam
czy tzw. SPAM'u (niezamawianej, bezwartosciowej informaciji handlowej). Nie bedziemy
réwniez handlowaé¢ bazg adresow e-mail i sprzedawa¢ mozliwosci wykonania masowego
mailingu do naszych uzytkownikdw.

7. Zastrzezenia

Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej , wiasciciel
serwisu , zastrzega sobie prawo do mozliwosci wprowadzenia zmian w powyzszej polityce
prywatnosci. W przypadku jakichkolwiek zmian w tym dokumencie, wszyscy dotychczasowi
uzytkownicy serwisu zostang powiadomieni poprzez odpowiedni kontakt za pomocg e-mail.
W przypadku kiedy nie zgodzisz sie ze zmianami powiniene$ niezwtocznie zdezaktywowac
swoje konto z naszych serwisow. W takim przypadku, nie mozesz zawiera¢ nowych umoéw
oraz korzysta¢ z ustug serwisu. Zachowujg waznosé wszelkie umowy jakie zawartes na
podstawie odpowiednich Regulamindéw przy obowigzywaniu poprzedniej Polityki
Prywatnosci.

W przypadku, gdy jako uzytkownik lub odwiedzajgcy naruszysz prawo wg subiektywnej
oceny naszego kierownictwa, to Gminne Centrum Zdrowia Zespot Publicznych Zaktaddw
Opieki Zdrowotnej jest upowaznione do wykorzystania Twoich danych osobowych w celu
dochodzenia roszczen.

Wszystkich uzytkownikéw oraz odwiedzajgcych serwis Gminne Centrum Zdrowia Zespot
Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej obowigzuje zawsze niniejsza polityka prywatnosci,
znajdujgca sie na tej podstronie.

Jesli nie zgadzasz sie z powyzszg Politykg Prywatnosci, prosimy aby$s nie odwiedzat
serwiséw prowadzonych przez Gminne Centrum Zdrowia Zespét Publicznych Zakfadéw
Opieki Zdrowotnej.

8. Porady

Aby dodatkowo chroni¢ samemu wiasne dane osobowe, pamietaj, aby po zakonczeniu
korzystania z naszych serwiséw wylogowac sie jako uzytkownik. Dotyczy to szczegolnie
takiej sytuacji, kiedy dostep do komputera majg osoby trzecie. Nie podawaj tez nikomu haset
do Twojej poczty e-mail czy konta w serwisie.

W trosce o prywatnos$¢ twoich osobistych haset wprowadzilismy mozliwos¢ logowania sie
wytgcznie na podstawie linku wystanego na Twoj adres e-mail. Dzieki temu nie musisz w
ogole podawaé hasta logujac sie do naszych serwiséw, wystarczy, ze zaznaczysz takg opcje



przy logowaniu, odbierzesz swojg poczte tak jak zawsze to robisz i klikniesz w link przestany
przez nasze oprogramowanie. Wéwczas zostaniesz automatycznie zalogowany do serwisu.
Link ten bedzie wazny tylko do momentu jego klikniecia i zalogowania do serwisu, lub
maksymalnie przez 1 godzine od jego wystania.



